


Um Obrigado aos Patrocinadores

Patrocinador Diamante

Patrocinadores

Patrocinadores da Midia
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MEMBROS DO COMITE ORGANIZADOR

Presidente
MARIO ANTONIO VELA BERRONDO, GNP Seguros, Mexico

Membros
GARY BENNETT, Seguros Monterrey New York Life, S.A.
EDUARDO IGLESIAS, Colon Compania de Seguros S.A.
LUIS ALVARO TOLEDO, Grupo Nacional Vida
FABIANO LIMA, SulAmerica
RECAREDO ARIAS JIMENEZ, Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS)
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Resumo da Agenda

Quarta-feira, 26 de outubro

7:30 a.m. - 5:00 p.m. Inscricdo
8:30 — 9:00 a.m. Abertura
9:00 - 10:00 a.m. Apresentacdo do principal palestrante

10:00 - 10:30 a.m.

Sessdo general

10:30-11:00 a.m.

Intervalo para Café

11:00 a.m. — 12:30 p.m.

Sessdo general

12:30 - 1:30 p.m. Almoco

1:30 — 2:30 p.m. Sessdo general

2:30 - 3:30 p.m. Sessdo general

3:30 - 4:00 p.m. Intervalo para Café

4:00 - 5:15 p.m. Sessdo general

6:30 - 10:00 p.m. Comemoracdo do centendrio da LIMRA
Quinta-feira, 27 de outubro

8:00-11:30 a.m. Inscricéo

8:30 — 9:00 a.m. Seja bem-vindo mais uma vez

9:00 - 10:00 a.m. Sessdo general

10:00 - 11:00 a.m.

Sessdo general

11:00-11:30 a.m.

Intervalo para Café

11:30 a.m. — 12:30 p.m.

Encerramento com o principc|| po|estron’re

12:30 p.m.

Consideracdes Finais

Cuidados e politica antitruste

Cada pessoa com esta fungéio deve estar ciente das restrigdes impostas pelas leis antitruste aplicaveis. Alguns funciondrios
aqui hoje representam empresas que sdo concorrentes diretas uma das outras. O objefivo desta reunidio é oferecer um
forum para a troca livre de ideias sobre assuntos designados. Ela ndio tem como objetivo chegar a nenhum acordo que
possa ter efeitos anticoncorrenciais. Vocé pode evitar problemas de conformidade antitruste co seguir essas simples
diretrizes:

* Atenha-se & agenda publicada.

* Precos, prémios e beneficios a serem oferecidos ou cancelados séio informagdes confidenciais da concorréncia e ndio
devem ser trocadas ou discutidas entre os concorrentes. Nunca use as opinides de um grupo ou faga um acordo coletivo
sobre esses assuntos.

* Mantenha sempre o seu direito de fazer um julgamento préprio no nome da sua empresa.
A LIMRA e LOMA se dedicam a auxiliar todos os seus membros a alcancarem o potencial competitivo.
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Conferéncia Latino-americana

Quarta-feira, 26 de outubro

Inscricdo — 7:30 a.m. — 5:00 p.m.
Halstead, 4° andar

Abertura — 8:30 — 9:00 a.m.

Marriott Ballroom, 4° andar

Apresentaciio do principal palestrante —

9:00 - 10:00 a.m.

Marrioft Ballroom, 4° andar
GREGORY BAILEY
Co-fundador e CEO
Denim

Estamos trabalhando e vivendo em um tempo que

nos obriga a pensar, agir e vencer no digital. Este lugar,
o borde digital, tem perturbado muitas industrias j,

e é s6 uma questdo de tempo antes de a inovagdo digital
transformar significativamente os seguros. Gregory ird
explorar como quatro aspectos do borde digital terdio
impacto nos seguros e fornecerd a ponte para o futuro
da sociedade.

Uma Perspectiva Latin-Americana sobre a Inovacio —
10:00 - 10:30 a.m.

Marriott Ballroom, 4° andar

MARIO ANTONIO VELA BERRONDO
Diretor Geral
GNP Seguros, Mexico

Com o tema geral da conferéncia focalizado na inovagdio
— tudo a partir da definido, propriedades, tendéncias,
a aplicagdio ao setor dos seguros, e desafios - esta sessdo
abordard especificamente sobre como a inovagdio estd
no mercado da América Latina.

Intervalo para Café — 10:30 - 11:00 a.m.
Halstead, 4° andar

Painel: Abordano a Inovacio — 11:00 a.m. — 12:30 p.m.

Marriot Ballroom, 4° andar

JJ LANE CARROLL, FSA, MAAA
Vice-Presidente Sénior
Swiss Re

DALIBOR RAZMILIC
CEO

Brac Industries

KARL RICANEK JR., Ph.D.
Co-founder, CIO & Chief Data Scientist
Lapetus Solutions, Inc.

GARY R. BENNETT, Moderator
Diretor Geral
Seguros Monterrey New York Life

O foco deste painel serd sobre os avangos e inovacdes
relacionadas com a andlise preditiva, grandes dados

e subscricdo, no que se relaciona aos servicos e dos
seguros. O Painel discutird como as novas tecnologias
estdo tornando mais facil do que fazer aumentar negécios
e aumentar o engajamento dos clientes, bem como as
tendéncias atuais das agdes, e o que podemos esperar na
préxima - tanto no futuro a curto prazo e a longo prazo.

Almoco — 12:30 — 1:30 p.m.

Avenve Ballroom, 4° andar
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Abordando la Inovacao:
A Ponte Para o Futuro

Aceleradores InsurTech — 1:30 — 2:30 p.m.

Marriot Ballroom, 4° andar

AUGUSTO DIAZ-LEANTE
Vice-Presidente Sénior, Chefe da LIFE

em Espanha, Portugal e América Latina
Munich Re

Augusto Diaz-Leante compartilhard suas experiéncias

em primeira mdo, desafios e licdes aprendidas desde a
fundagéio do programa de aceleragdo de seguros Munich
Re. O programa, que visa as empresas em fase inicial
com as inovagdes para perturbar o sector dos seguros,
visa encontrar novas solucdes para ter asseguradoras
mais eficientes enquanto atingir base uma base de clientes
mais ampla. Os participantes passardo a ter uma melhor
compreensdo tanto da motivagdio quanto da viséo por
trés do programa, bem como e diferentes modelos de
cooperagdio e melhores préticas para implementar um
programa semelhante dentro de sua prépria empresa.

Procurando por cépias das comunicacées?
Faca o download do App da Conferéncia
ou visite www.limra.com/lacppts

A luta contra a fraude — 2:30 — 3:30 p.m.
Marriott Ballroom, 4° andar

FABRICIO IKEDA
Compliance, Financial Crime
& Fraud Specialist

FICO

A fraude nos seguros é espalhada, caro, e nem fécil de
identificar ou provar. Junte-se a esta sessdo para ouvir a
duas empresas lideres que estéo lutando contra a fraude
em companhias de seguros nas dreas de subscrigdo,
reivindicacdes e administracdo. Os participantes irdio
aprender a combater fraudes no inicio, identificando
relagdes subtis para detectar fraudes anéis, e evitar

a perda com a utilizagdio de tecnologia de ponta

da indUstria e melhores préticas globais. Vamos ver
tendéncias em todo o mundo, examinar vérios exemplos
do mundo real, e discutiremos os passos que um seguro
de satde esté usando de forma a minimizar o impacto da
fraude.

Intervalo para Café — 3:30 — 4:00 p.m.
Halstead, 4° andar
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Conferéncia Latino-americana

Painel: Reparando o caminho na gestdo de talento —
4:00 - 5:15 p.m.

Marriott Ballroom, 4° andar

JOEY DAVENPORT
Presidente
Hoopis Performance Network

LEONARDO JIMENEZ EVANS

Diretor

Escuela de Seguros de la Asociacién de
Aseguradores de Chile A.G.

PRADIP PATIATH

Sécio e Lider

McKinsey’s Digital Financial Services
Practice — Chicago

ROBERT DICIANNI, Moderator
Presidente, International Group
Pan American Life Insurance Group

A apresentagéo deste painel serd um showcase de
multimercados sobre o que as empresas estdo fazendo
para ajudar aos seus agentes para ficar d frente do

jogo adicionando valor & sua abordagem de vendas e
acompanhando a competigdo nas dreas de produtividade,
retengdio, o caso do tamanho e profissionalismo.

Comemoraciio do centendrio da LIMRA — 6:30 p.m.

Por favor, encontram — se no Lobby da Marriott Hotel

Junte-se a nés para uma recepgdio festiva que mistura
culturas latino-americanas com as imagens e sons da urbe
de Chicago para celebrar o 100° aniversério da LIMRA!

O traje para a noite é “smart casual,” entdo vista-se para
impressionar e vocé estard pronto para uma noite em

Chicago!

Quinta-Feira, 27 de
Outubro

Inscricdo — 8:00 — 11:30 a.m.
Halstead, 4° andar

Seja bem-vindo mais uma vez — 8:30 — 9:00 a.m.
Marriot Ballroom, 4° andar

Aposentadoria ao redor do mundo — 9:00 — 10:00 a.m.
Marriott Ballroom, 4° andar

PAUL HENRY

Director de Administracién,

Clientes y Productos de Planes de Retiro
LIMRA LOMA Secure Retirement Institute

HERNAN POBLETE MIRANDA
Diretor Associado de Pesquisa,

Pesquisa Internacional
LIMRA e LOMA

Esta sessdio apresentard uma viséo global da
aposentadoria das tendéncias e estatisticas, com os
resultados do estudo 2015 Asia Retirement feito pela
LIMRA e Society of Actuaries. Uma viséio mais especifica
do sistema de aposentadoria dos Estados Unidos serd
também apresentada para dar aos participantes uma
ideia dos esforgos que estdo sendo feitos no nivel piblico
pelo governo, bem como num nivel privado pelos
empregadores e a indUstria dos servigos financeiros
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Abordando la Inovacao:
A Ponte Para o Futuro

Centricity do cliente através das social media —

10:00 - 11:00 a.m. .

Marriott Ballroom, 4° andar 2017 CONFERENCIA LATINO-AMERICANA
GUSTAVO CANTU DURAN DE LIMRA E LOMA
Diretor de Operagdes e Chefe
das Relacdes Publicas 10-12 setembro, 2017

Seguros Monterrey New York Life (SMNYL) Grand Hyatt Santiago

Santiago, Chile

Gustavo Cant Durén abordard como diferentes canais de
midias sociais podem ajudar és companhias de seguros
para ter um melhor foco na compreensdo do cliente.

Intervalo para Café — 11:00 - 11:30 a.m.
Halstead, 4° andar

Expositor de Cierre — 11:30 a.m. — 12:30 p.m.

A Economia Inteligente (Smart Economy):
uma economia focalizada nos clientes

Marriott Ballroom, 4° andar

ISABEL AGUILERA
Ex Presidente de General Electric Espafia y
Ex Directora de Google Espaiia y Portugal

Todos fazemos parte da responsabilidade digital e de
alguma forma sempre estamos ligados, temos virado na
primeira produgdio digital. No final, apesar de ser uma
economia na qual o poder estd no intangivel: bits, nuvem,
méveis, redes sociais, aliangas, percepgdes, talento e
senso comum, sé uma economia voltada nos clientes pode
ser, finalmente, sostenivel.

Consideracoes Finais — 12:30 p.m.
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LAS MEJORES SOLUCIONES TECNOLOGICAS EN SEGUROS

EquiSoft se especializa en el disefio y desarrollo de soluciones de negocio digitales para
empresas de seguros y gestion patrimonial, ofreciéndoles una combinacion Unica de
experiencia en tecnologia y conocimientos técnicos especificos a cada industria.

AD ] i | | | | ) i
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=an EQUISOFT =i EQUISOFT ORACLE INSURANCE
WealthElements InsuranceElements S e oy POLICY ADMINISTRATION (OIPA)
> Planeacién financiera > Multiplataforma: web, > Productos de vida, rentas y salud

> Necesidades en seguros desconectada y movil

> Administracion de pélizas individuales y grupales
> Motor de calculo compartido

> Propuestas de inversion
con plataformas core

> 100% configurable a través de reglas
> Portal del asesor

> Basado en estdndar ACORD EQUISOFT:
> Portal del cliente

(autoservicio) > Rapida implementacion

a través de aceleradores > El equipo mds grande y experimentado en integracion de OIPA
> Ellider en migracion de datos en el sector financiero y de seguros
> Elimina riesgos y reduce costos

> +150 proyectos exitosos para +75 clientes

¢POR QUE EQUISOFT? PORQUE SOMOS UN PROVEEDOR COMPROBADO.
+220 22 98% #1 +200

EXPERTOS EN LATINO- ANOS DE RETENCION DE MEJOR PROYECTOS DE
AMERICAY EN EL MUNDO EXCELENCIA EMPLEADOS INTEGRADOR OIPA CONVERSION

PARA OBTENER MAS INFORMACION, PONGASE EN CONTACTO CON:

Mauricio Monroy Luis Romero
Director de Ventas y Cuentas, Fundador y Presidente
América Latina y Caribe
T+1.514.291.6599 T+1.514.945.8053
mauricio.monroy@equisoft.com luis.romero@equisoft.com

Estados Unidos | Canada | Chile | Sudafrica | India = E -S H

www.equisoft.com | info@equisoft.com | 1-888-989-3141 SOLUCIONES INNOVADORAS




002751-1016 (50700-10-503-33805)



