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los empleados no se sienten
involucrados en el
propio trabajo

Gallup, 'The State of the American Workplace', 2018



¢ Por qué el futuro del
trabajo es ahora?



Con el nuevo escenario muchas
empresas tuvieron que adoptar
nuevas tecnologias rapidamente para

mantener a sus equipos conectados y
productivos



La verdad es que la mayoria
de las empresas no se han
preparado para un mundo
mas digital y menos
presencial



. Qué no entendian estas
empresas antes?




¢ Qué no entendian estas empresas antes?
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Historias de éxito
en America Latina



| Rt icotcrabi, Presentaciones mensuales en

jEste martes 24/09 a las 14:30hs no te pierdas un nuevo #BancoalDia LIVE

con FABIAN KONI . l CEO d l b
Suma tus preguntas en esta encuesta 4 |, las mas votadas seran las que VIVO CO n e e a n CO
Fabian responda en vivo. #SerAgilEstaEnVos 7z o

Galicia

en que % afectada la tesoreria del banco
en USS por la salida de depdsitos post @ & Q
elecciones 7 una mirada institucional sobre ;

como sigue ?

se hace la fiesta de fin de ano p s &
celebrar el % obtenido en GPTW 201977 ‘)

n o ,
Como es el plan de carrera en las tnbus? ’ @ "

que vision tiene sobre |as nuevas

reglamentaciones que aplican al control e ‘ %

cambiario en COMEX?

Eliminacion de niveles Hay por cambio a . 'a
Familias ;

oo 130 17 veces compartido Visto por 4 mil

https://es-laworkplace.com/case-studies/banco-galicia



Galicia EMINENT

Grupo abierto

Informacion Publicaciones Archivos Mas ™

"

'l' VALERIA AGOSTINA CORVALAN

Buenas tardes | Chicos alguno me podra dar una mano con dos clentes que
tengo de viaje y a ambos le rechazan la tarjeta de débito Ya hice todo * di
aviso en VISA HOME de viaje antes de que se vayan, * adheri CAS en peso
y dolar a la de débito y en ningun lado se las toman, las compras no
superan &l monto maximo de compras dianas, no se que mas puedo hacer

Gracias |

o5 Me gusta () Comentar & Compartir

e LUIS ANDRES TRIPELLI QUIROS La taneta de debito no te permite
DEBITAR desde la CAuSd, por mas que Ia tengas asociada, sl te va
a permitir hacer exiracciones pero no compras con ia misma

Me gusta Responder 181
l' VALERIA AGOSTINA CORVALAN @ aun asi teniendo

as0Ciada la oe pesos a ambos le rechazan la compran y
tienen saido disponibie

Me gusta Responder 17
‘ LUIS ANDRES TRIPELLI QUIROS En la CAS sl ya compro o

gasto lo equivalente a 200dis tampoco te va a dejar utikzaria
s0l0 TC no tiene tope para compras

Me gusta Responder 17 h

https://es-laworkplace.com/case-studies/banco-galicia

Informacion
© Marcar grupo como oficial

Des Chpcion

Bienvenidos al Grupo Galicia EMINENT en
Workplace!

¢ Qué buscamos?

Mejorar nuestra comunicacion como equipo
hac:endola mas confiable, simpile, agll y cercana
Conocer las novedades del Segmento en tanto a
comunicacion de Productos, Promociones
Reguiaciones y Eventos

Tener un espacio en comun para lograr
respuestas simples y agies con nuestro chente
Confiamos en que esta nueva forma de
COMUNICAMOS NOS acercara CoOmMo equipo y nos
ayudara 3 ser un Banco en 13 cabeza y el corazon
de la gente. Ver menos

Miembros (1.889) Importar

PITVOOD -

Compartir un enlace de nvitacidn

hitps /b me/g/8mQyugBFe/dlAGJDIC

Chats

Respuestas al cliente en tiempo
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Voz Galicia
(v}

Biografia Chat

Hola BELEN O'CONNOR

-

Queremos conocer cdmo es la comunicacion en tu
equipo, para ser mas agiles y eficientes en la forma
de comunicamos

LEstas list@? #ResponderEstaEnVos

Este mes ;tuviste reunion de equipo con tu lider?

.
-

¢ Cudles son los principales conceptos que se
comunicaron este bimestre? Elegi una opcion
1. Crecimiento/ Expansion de Sucursales/ Canales

Digitales

T AnBdadl Teancbarmmariin! Deaneaenn An

https://es-laworkplace.com/case-studies/banco-galicia

Informacion

Este ¢35 un chat privado enfre tu y Voz Galkcia
Contenido compartido

LOS archivos que se compartan en este chat
quedaran recopiiados aqui para que los puedas
encontrar facimente mas tarde

Contenido multmedia

Las folos y Ios videos que se comparian en este
chat quedaran recopilados aqui para que 10s
puedas encontrar facimente mas tarde
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g S.0.S. Sucursales I(Metro |, Metro II, Metro IV, Zona $
<l

e Estrategia de

Informacion Publicaciones Archivos Masw

(= negocios

* JAVIER ALEJANDRO ARELLANO
Estimados, recien cargue un servicio prefer a el chiente DU 36 273 104 pero
no impacto 1a solicitud én bc10

tiene dos caja de ahorros en diferente sucursales pero el paquete me lomo
automaticamente a la caja de ahomo que cobra el sueldo por el cual iene
100% de bonificacion

Aguardo respuestia por sl pueden recuperar ia venta
0' 2 comentarios

[15 Me gusta C_l Comentar

‘ ANA CLARA VERON Hola Javier, vamos a intentar normalizario
tené en cuenta que siempre que tenga cuenta haberes el upgrade se
realiza sobre @sa cuenta. confirmame ya que de normailizario va a
ser en la suc 373

eprr g ©
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