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Agenda

• Conjunto de niveles
¿Qué es la IA y por qué es importante?

• Preparación global de datos para la IA
¿Por qué y cómo se realizó este estudio?

• Principales hallazgos en América Latina
¿Cuáles son las conclusiones y qué significan?

• Mirando hacia el futuro
¿Que sigue?



¿Qué es la IA y por qué es importante?



Preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA



Para estar “preparadas para la IA”, las empresas primero deben estar “preparadas para los datos”

Comprender el espectro de madurez de los 
datos

Comparar con pares

Identificar pasos prácticos para avanzar en el 
proceso de preparación de datos

Aprovecha la IA
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Índice de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft

Equisoft se asoció con LIMRA y LOMA para:

Crear un punto de 
referencia global 

sobre la 
preparación de 

datos de las 
compañías de 

seguros de vida 
individuales

Proporcionar 
información sobre 
las capacidades 

regionales en torno 
a la preparación de 

datos.

Proporcionar 
orientación para la 
estrategia de datos 

y la 
implementación de 

IA: inversión y 
priorización



Niveles de madurez

Maduro

Expansivo

Fundacional

Progresivo

Óptimo

Disponer de capacidades básicas para manejar datos.

Están comenzando a escalar las capacidades de datos

Disponer de un núcleo establecido para gestionar y utilizar los 

datos de forma eficaz

Aprovechamos activamente los datos como un activo 

estratégico

Han alcanzado la excelencia en la preparación de 

datos



Dimensiones

Alineación 
organizacional

Infraestructura
Abastecimiento 
e integración

Calidad e 
integridad

Gobernancia Analítica



Hallazgos globales



78%

Disponibilidad de datos (disponibilidad, calidad, etc.) 
es el mayor desafío para obtener valor de la IA

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



Los encuestados que sentían que no estaban realmente 
preparados o no estoy listo del todo para implementar 

IA dado su estado actual de preparación de datos

46%

¿Listo o no?

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



Maduro

Expansivo

Fundacional

Progresivo

Óptimo

En todo el mundo, las 

aseguradoras de vida tienen un 

un nivel de madurez avanzado

en la preparación de datos para 

la IA.

Índice de madurez de preparación de datos globales 
para IA

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



FUNDAMENTAL

EXPANSIVO

MADURO

PROGRESIVO

ÓPTIMO

Madurez global y regional general

72
62 67 63

66

Australia Canada Latin America USA

GLOBAL Overall Maturity

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



FUNDAMENTAL

EXPANSIVO

MADURO

PROGRESIVO

ÓPTIMO

Organizational
Alignment

Infrastructure Sourcing &
Integration

Quality &
Integrity

Governance Analytics

US Canada Latin America Australia GLOBAL

Hallazgos dimensionales

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



Hallazgos de LATAM



Maduro

Expansivo

Fundacional

Progresivo

Óptimo

Las compañías de seguros 

de vida de América Latina 

estan avanzadas en la 

preparación de sus datos 
para la IA

Índice de madurez de preparación de datos de 
LATAM para IA

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



La región LATAM cuenta con infraestructura para IA

66 %
Considera la eficacia de sus 

capacidades de procesamiento de datos 

como razonablemente o altamente efectivas

100 %
Describe las capacidades de red 

de su infraestructura actual: 

decente o robusta.

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



¿Cuáles son algunos ejemplos de éxito?

¿Implementaciones de IA?

¿Qué impacto han tenido?

 



Desafíos de LATAM



66 %
El estado actual de sus 

procesos de limpieza de datos es 

limitado o parcial.

Los controles de datos 

necesitan mejoras

La calidad y la integridad de los datos requieren 
trabajo

56 %

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



67 %

El contexto de datos/metadatos se 

incorporan a sus prácticas de datos solo 

en una medida limitada

La calidad y la integridad de los datos requieren 
trabajo

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



Inconsistencia en la gobernanza de datos

67%

Existen políticas de 

gobernanza de datos 

pero no se aplican

44%

Se establecen roles de 

gobernanza pero 

no se exige rendición 

de cuentas

56%

La gobernanza de 

datos podría 

mejorarse

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



Mirando hacia el futuro



Prioridades y próximos pasos estratégicos:

• ¿Cuáles deberían ser las prioridades de la 

industria?

• ¿Qué pasos estratégicos se pueden tomar 

para obtener ventaja competitiva?

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



La preparación de los datos es clave para la IA

Asegúrese de que los datos 
correctos estén disponibles y 
estructurados 
adecuadamente para nuevos 
casos de uso

• Mejorar la alfabetización, la 
gobernanza y los procesos 
de datos

• Revisar y modificar 
continuamente: buscar 
lagunas, sesgos y 
elementos desconocidos.

• “Innovación intencional”

• ¿Está haciendo preguntas suficientemente importantes?

Adaptar las 
necesidades 

comerciales a
Casos de uso de 

IA

Centrarse 
en la 

calidad y la 
integración 

de los 
datos

Mejora 
continua de 

los datos

Fuente: Punto de referencia de preparación de datos globales de LIMRA Equisoft para IA, 2024



¿Cómo se posiciona su empresa?

• Utilice el código QR para completar la 

evaluación de preparación de datos para 

IA de LIMRA Equisoft

• Introduzca sus datos de contacto

• Recibir una puntuación de preparación de 

datos



Please Provide Your Feedback on the Conference App

OPTION 1 OPTION 2



Thank You
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